
       

 

  

MALATYA AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI  HASTANESİ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 
 

 

 

 

 

 

 

Başvuru  esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde hizmetin 

belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 

 

 

İLK MÜRACAAT YERİ İKİNCİ MÜRACAAT YERİ 

Adı 

Soyadı 
: Dt.Fuat DEMİRTAŞ 

Adı 

Soyadı 
: Dt.Yücel DÖNMEZ 

Ünvan : Başhekim Yardımcısı Ünvan : Başhekim 

Adres : 

TOKİ KONUTLARI YAVUZ SELİM 

MAH.1.CAD.NO:34 

                                             MALATYA  

Adres : 

TOKİ KONUTLARI YAVUZ SELİM 

MAH.1.CAD.NO:34 

                                              MALATYA 

Tel : 2210134-35 /103 Tel : 2210134-35 /102 

Faks : 2210187 Faks : 2210287 

e-Posta :  e-Posta : dtydonmez@hotmail.com 

 
 

 

 

 

 

SIRA 

NO 
HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 Muayene  T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi  1 SAAT 

2 RVG film çekilmesi  T.C No’suyla  Otomasyon Üzerinden İstem  
1 SAAT 

3 Panaromik film çekilmesi  T.C No’suyla Otomasyon Üzerinden İstem 
1 SAAT 

4 Diş BT  T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi 
2 SAAT 

5 Detertraj+Küretaj  T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi 
10 İŞ GÜNÜ 

6 Amalgam dolgu  T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi 
30 İŞ GÜNÜ 

7 Kompozit dolgu  T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi 
30 İŞ GÜNÜ 

8 Kanal tedavisi  T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi  
20 İŞ GÜNÜ 

9 

 
Protetik Tedavi 

(Tam Protez) 

 T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi +  

Randevu kartı 

  

Hastanemiz Laboratuvarı 

20 İŞ GÜNÜ 

Hizmet Alımı İl dışı Laboratuvar 

30 İŞ GÜNÜ 

10 

 
Protetik Tedavi 

(Bölümlü Protez) 

T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi +  

Randevu kartı 

Hastanemiz Laboratuvarı 

20 İŞ GÜNÜ 

Hizmet Alımı İl dışı Laboratuvar 

40 İŞ GÜNÜ 

11 
Protetik Tedavi 

(Sabit Protez-Verner 

Kron Köprü 

T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi+ 

 Randevu Kartı 

 

25 İŞ GÜNÜ 

12 Flor- Fissür Uygulaması 
T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi  

 
AYNI GÜN İÇERİSİNDE 

13 Yer Tutucu Uygulaması 
T.C. Kimlik Belgesi Olan Kimlik Belgesi+  

Randevu Kartı 
10 İŞ GÜNÜ 

14 

 
İmplant Uygulaması 

 T.C. Kimlik Belgesi Olan Kimlik Belgesi+ 

Vezneden Ücret Ödendiğine Dair Makbuz 

  

 

 

30 İŞ GÜNÜ 

15 Yarı Gömülü Diş Çekimi 
T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi  

 
2 SAAT 

19 
Protez Tamir(kırık-

besleme- diş/kroşe ilavesi) 

T.C. Kimlik Belgesi Olan Kimlik Belgesi+   

Randevu Kartı 

 
5 İŞ GÜNÜ 

20 
Genel Anestezi Altında 

Yapılan Tedaviler 

T.C Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi + 

Hasta Yatışı 

 

30 İŞ GÜNÜ(Ameliyathane 

Ortamında) 

21 Evde Sağlık Hizmetleri 
444 38 33 No’lu telefondan bildirim ve kayıt+ T.C 

Kimlik Numarası Olan Kimlik Belgesi 
5 İŞ GÜNÜ 


